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Angemessener Umgang mit
herausfordernden Situationen

Anhand von Videosequenzen einen angemessenen Umgang
mit herausfordernden Situationen erlernen

Inrund 10-minUtigen Videofilmen werden beispielhaft vier verschiedene typische
Situationen dargestellt, wie sie Mitarbeiterinnen im Alltag oft begegnen und von
diesen als herausforderndes Verhalten erlebt werden :

Klopfen, Bezichtigung des Diebstahls, Fortlaufen, mit Exkrementen schmieren.

Gemeinsam soll erarbeitet werden, wie man angemessen mit solch schwierigen
Momenten umgehen kann.

In diesem Seminar werden wir uns mit folgenden Fragen beschdaftigen :
- Wie fUhle ich mich angesichts einer solchen Situation?2
- Wie erlebe ich sie?
- Wie verhdlt sich die dltere Person in der Videosequenz?
- Gruppenarbeit : Gemeinsames Erarbeiten von Losungsstrategien

Krankenpfleger, Plegehelfer und alle Interessierten

Alain Tapp, Erzieher mit Master in Gerontologie,
Mitarbeiter der luxemburgischen Alzheimervereinigung (ala)

Dienstag, 6. Dezember 2022 in Eupen
9:00 bis 17:00 Uhr

max. 25 Personen

80 € Mitglieder 70 € Mitglieder aus bezuschussender Einrichtung
95 € Nicht-Mitglieder 85 € Nicht-Mitglieder aus bezuschussender Einrichtung

13.11.2022

Anmeldeformular auf www.kpvdb.be/Weiterbildung oder auf Anfrage.
Nach Bestétigung der Anmeldung, Uberweisung der KursgebUhr auf das Konto
der KPVDB mit der Mitteilung ,,Name + Angemessener Umgang - Ref.: 704207*

Bei Stornierung der Einschreibung bis 15 Werktage vor der WB erstatten wir den Unkostenbeitrag zurlck. Bei einer spdteren
Abmeldung wird eine GebUhr von 30 % erhoben. Bei Abwesenheit ohne Abmeldung berechnen wir den vollen Tarif.
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